
 

 

FAQ École Futée 
Nouvelle version – Migration 2026 

ARCHITECTURE TECHNIQUE & INFRASTRUCTURE 

Q   Avez-vous refondu l'interface, est-ce aussi le cas de la base de données ? 

R   Tout a été repensé dès la première ligne de code. 

Q   Restez-vous sur Azure ? 

R   Oui, nous restons dessus. 

Q   Est-ce que cela fonctionne bien hors Google Chrome ? 

R   L'interface sera opérationnelle sur tous les navigateurs, avec une préconisation pour 
Google Chrome. 

SÉCURITÉ & CONFORMITÉ 

Q   Est-ce que la plateforme est RGPD compatible ? 

R   Oui, notre outil est RGPD. Une attestation peut être demandée si besoin. 

Q   QUID de la double authentification ? 

R   Elle est prévue dans les prochains mois pour toujours plus de sécurité. 

APPLICATION MOBILE 

Q   QUID de l'application mobile ? 

R   Une mise à jour de l’application mobile sera disponible dès septembre dans le cadre de 
cette nouvelle version. 

COMMUNICATION (messagerie / notifications) 

Q   À ce jour, lorsqu'un enseignant envoie un message à une famille, celle-ci le reçoit dans 
sa messagerie personnelle. Si le parent répond directement depuis sa boîte mail sans se 
connecter, la réponse part à l'administrateur et non à l'expéditeur initial. Est-ce toujours le 
cas avec la nouvelle version ? 

R   Oui, car il s'agit d'une messagerie interne et non externe. 

Q   Peut-on envoyer un mail à un seul des deux parents ? 

R   Il sera possible de différencier chacun des parents car nous parlons dès à présent 
d'utilisateur individuel. 
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Q   Est-ce que les parents reçoivent un mail pour une nouvelle publication du cahier de 
liaison ? 

R   Oui, si la notification associée est activée. 

Q   Est-ce que l'ajout d'une sanction peut être notifié aux enseignants de l'élève concerné ? 

R   Une notification peut être prévue à cet effet. 

Q   Perdons-nous notre historique de mails ? 

R  Les emails seront bien transférés de l’ancienne version à la nouvelle. 

SONDAGES 

Q   Est-il possible de faire des sondages sur la nouvelle version ? 

R   La fonctionnalité de sondage a été revue et grandement améliorée. 

NOTES, ÉVALUATIONS & COMPÉTENCES 

Q   Peut-on désactiver les notes et évaluer seulement par compétences en paramétrant 
différentes gradations d'acquisition ? 

R   Il existe dans la nouvelle version plusieurs systèmes de notation : en numérique (note), 
en alphanumérique et en icône. Le suivi des compétences reste bien évidemment une 
fonctionnalité majeure du module. 

Q   Est-il possible de changer le coefficient d'une évaluation ? 

R   Il sera tout à fait possible de créer un coefficient différent d'une évaluation à l'autre, 
d'une matière à l'autre, d'un niveau à l'autre. 

Q   Peut-on enregistrer des commentaires en même temps avec 2 enseignants différents ? 

R  Oui possible dès lors qu'ils enseignent la même matière. Le commentaire du premier 
enseignant sera présent, le deuxième peut ajouter le sien. 

BULLETINS 

Q   Si on valide les bulletins, est-ce que ça les envoie aux parents ? 

R   La publication des bulletins dans l'espace de l'élève fera l'objet d'une notification aux 
parents. 

Q   Les bulletins 2025/2026 seront-ils toujours consultables ? 

R   Les années antérieures seront disponibles en lecture seule. 

ABSENCES 
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Q   Est-ce que la saisie en masse des absences à la semaine et à la classe est toujours 
existante ? 

R   Oui, la saisie en masse des absences est prévue. 

AGENDA / PLANNING / EMPLOI DU TEMPS 

Q   Les événements seront-ils visibles dans le planning du jour ? 

R   Nous avons intégré les événements dans l'agenda du jour. 

Q   Si on met une réunion dans l'agenda, est-ce que celle-ci sera visible uniquement dans 
l'emploi du temps des profs ou aussi des élèves ? 

R   Il sera possible de créer des cours, des réunions, des pauses, des sorties ou des 
fermetures dans l'agenda du professeur et des élèves. 

Q   Est-on obligé de mettre un titre dans l'emploi du temps ou le choix de la matière suffit-il 
pour l'afficher ? 

R   Le choix de la matière suffira. 

Q   Est-il possible d'imprimer un agenda pour une période donnée ? 

R   Il sera possible d'exporter un agenda. 

GESTION DES UTILISATEURS 

Q   L'interface sera-t-elle différente pour les professeurs et parents ? 

R   Les fonctionnalités n'étant pas les mêmes, les interfaces seront différentes. 

Q   Peut-on supprimer un enseignant qui ne revient pas l'année suivante ou en milieu 
d'année ? 

R   Il ne faudra pas supprimer, mais intégrer une date de sortie. 

GESTION MULTI-ÉTABLISSEMENTS 

Q   Peut-on toujours gérer la notion d'établissement ? (par exemple : un établissement à 4 
jours et un autre à 4,5 jours) 

R   La notion de multi-établissement reste opérationnelle dans la nouvelle version. 

CFA 

Q   Pour les CFA, est-ce qu'il y a une partie employeur ? 

R   Oui, identique à l'ancienne version. 
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MIGRATION & CONTINUITÉ DES DONNÉES 

Q   Les paramétrages actuels et les modèles de notifications vont-ils être perdus ? Idem 
pour l'historique des demandes d'inscriptions (commentaires en particulier) ? 

R   Les paramétrages prévus pour 2026-2027 intégrés dans l'ancienne version seront 
récupérés, à l'exception des modèles de notifications. L'historique des demandes 
d'inscription sera disponible dans l'ancienne version. 

Q   Doit-on attendre la migration pour saisir les nouvelles fiches des élèves 2026/2027 ? 

R   Vous avez la possibilité de préparer votre année future sur l'ancienne version. Lors de 
la migration, nous récupérerons toutes les données des élèves. 

COMMUNAUTÉ D'UTILISATEURS 

Q   Existe-t-il un groupe d'utilisateurs EF pour partager les meilleures pratiques ? 

R   Nous allons en effet créer ce principe de groupe d'utilisateurs afin de mettre en relation 
les écoles voulant faire évoluer École Futée. 
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